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PROGRAMA ANUAL DE CAPACITACION

PROGRAMA ANUAL DE CAPACITACION DE EL SISTEMA OPERADOR DE LOS
SERVICIOS DE AGUA POTABLE Y ALCANTARILLADO DEL MUNICIPIO DE
TLATLAUQUITEPEC.

En materia de Transparencia, Informacion Pdblica, Proteccion de Datos Personales y
Rendicion de Cuentas.

Elaboracion, seguimiento y evaluacion de los programas presupuestarios y su
cumplimiento.

En materia de registro de contable, presupuestal y patrimonial

En materia de equidad de genero.

En materia de cursos anticorrupcion.

En materia de obra publica y le integracion de expedientes técnicos.
En materia de cumplimiento de obligaciones fiscales e impuestos.

En materia de control interno y seguimiento a manuales y codigos.

Los cuales estan integrado por un

“Marco Juridico”,

“Mision” y “Vision” de la capacitacion,
“Objetivo General”,

“Objetivos Especificos”,

“Metas”,

“Modalidades”,

“Proceso de Capacitacion”,
“Programacion”,

“Ejecucion”,

“Evaluacion” y “Estrategias”.
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MARCO JURIDICO.

e Ley General de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica.

e Ley de Transparencia, Acceso a la Informacion Pablica y Redicion de Cuentas de la
Ciudad de Puebla.

e Ley General de Proteccion de Datos Personales en Posesion de Sujetos Obligados.

e Normatividad vigente del CONAC

e Ley de rendicion de cuentas y fiscalizacion superior del estado de Puebla 1,3,4 fracciones
i, 1V, VI, VI XTI, XX

¢ Reglamento interior de la ASEP, 1, 2 fracciones 1y 11, 3, 4, 5, fraccion V

MISION. Proporcionar capacitacion a los servidores plblicos de SOSAPATLAT, con el fin
de desarrollar y actualizar sus conocimientos en materia de Transparencia, Proteccion de
Datos y Rendicion de Cuentas, a efecto de contribuir, hacer posible y generar las
condiciones que permitan a la ciudadania el ejercicio del Derecho de Acceso a la
Informacion Publica y los Derechos de Acceso, Rectificacion, Cancelacion y Oposicion.
Proporcionar capacitacion en la elaboracion, seguimiento y evaluacion de los programas
presupuestarios y su cumplimiento.

Proporcionar capacitacion en materia de registro de contable, presupuestal y patrimonial
Propocrcionar capacitacién en materia de equidad de genero.

Proporcionar capacitacién en materia de cursos anticorrupcion.

Proporcionar capacitacién en materia de obra publica y le integracion de expedientes
técnicos.

Proporcionar capacitacion en materia de cumplimiento de obligaciones fiscales e
impuestos.

Proporcionar capacitacion en materia de control interno y seguimiento a manuales y
codigos.

PROGRAMA ANUAL DE CAPACITACION DEL SOSAPATLAT

VISION. Contar con servidores plblicos competentes y altamente capacitados, con valores,
calidad humana y capacidad productiva, que ejerza sus funciones con ética, excelencia,
compromiso y respeto hacia la ciudadania, a fin de dar cumplimiento a las Obligaciones
arriba mencionadas.

OBJETIVO GENERAL. Ejecutar las funciones a través de la actualizacion fortalecida
como herramienta que eleve el rendimiento y eficacia en los actos que ejecuta el Sujeto
Obligado, con responsabilidad, ética, vocacion por el servicio puablico, fortaleciendo la
Cultura de la Transparencia, Informacion Publica, Rendicion de Cuentas y Proteccion de
Datos Personales, entre los servidores publicos del SOSAPATLAT., Asi como el
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cumplimiento de sus obligaciones contables, fiscales, de equidad de genero, en materia de
anticorrupcion y elaboracion de planes y programas presupuestarios.

OBJETIVOS ESPECIFICOS. Fortalecer los conceptos y elementos basicos sobre los
puntos de interés y capacitacion arriba mencionados.

Fortalecer los conceptos y elementos basicos del ejercicio de los Derechos

Préctica continla en la procuracion de la entrega expedita de informacion puablica, en los
términos de la Ley, identificando la diferencia de la informacion en el cumplimiento a las
Obligaciones Comunes y Especificas, informacion restringida en su modalidad de
reservada y confidencial, asi como concientizar sobre las responsabilidades derivadas de las
medidas de apremio y sanciones, procurando el cumplimiento continuo de las obligaciones
que establece la legislacion de la materia, mediante la programacion de capacitacion
conforme a las necesidades de las unidades administrativas que integran el SOSAPATLAT

Reforzar los conocimientos técnicos, operativos y éticos del servicio publico.

Considerar en todo momento la importancia de la equidad de género y el respeto a los
derechos fundamentales del personal adscrito al SOSAPATLAT

Actualizar y fortalecer el conocimiento del personal en las nuevas tecnologias que se
asignen, en atencion al cumplimiento de las Obligaciones antes mencionadas.

METAS.

Cumplimiento del Programa Anual de Capacitacion en materia de Transparencia,
Proteccion de Datos Personales y Rendicién de Cuentas

en la elaboracion, seguimiento y evaluacién de los programas presupuestarios y su
cumplimiento.

de registro de contable, presupuestal y patrimonial

de equidad de genero.

en materia de cursos anticorrupcion.

de obra publica y le integracion de expedientes técnicos.

de cumplimiento de obligaciones fiscales e impuestos.

de control interno y seguimiento a manuales y c6digos.

PROGRAMA ANUAL DE CAPACITACION DEL SOSAPATLAT

Lograr la capacitacion a los servidores publicos cuya funcion a cargo sea atender las
necesidades de los usuarios del sistema de agua potable de Tlatlauquitepec

MODALIDADES. La programacion de la capacitacion se implementard en dos
modalidades para la acreditacion de los cursos:
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EN LINEA. Modalidad en la que el personal se capacita a través del uso de la tecnologia de
la informacion, mediante las diversas plataformas que ofrece el Instituto de Transparencia,
Acceso a la Informacién Publica, Proteccion de Datos Personales y Rendicion de Cuentas
de la Ciudad de Mexico y el Instituto Nacional de Transparencia.

LA AUDITORIA SUPERIOR DEL ESTADO DE PUEBLA.
LA SECRETARIA DE PLANEACION Y FINANZAS DEL ESTADO DE PUEBLA

SOFTWARE INTEGRAL, SA, proveedor del sistema de contabilidad denominado
NSARCII

Aquellas Instituciones Publicas como:

CONAGUA.

CEAS PUEBLA.

INDETEC.

donde el participante administra su tiempo para la capacitacion.

PRESENCIAL. Modalidad de la capacitacion que se lleva a cabo mediante una plataforma
digital de video comunicacion, empleando material didactico disefiado para el desarrollo
del curso.

PROCESO DE CAPACITACION. En linea. Las capacitaciones en linea, se realizaran de
conformidad con la programacion definida y en las plataformas que a bien determinen las
Instituciones que proporcionen los cursos.

Se realizara invitacion, al Titular de la Unidad Administrativa, cuando las capacitaciones
correspondan a las referidas en los temas antes mencionados, por lo que mediante oficio,
deberd designar la Directora, al personal que participard en las mismas, que
preferentemente sea personal cuyas funciones tengan injerencia con el curso y tema en
cuestion.

En este sentido, en caso de que alguna de las Unidades Administrativas, requiera
capacitacion focalizada, se impartira previo diagnostico de necesidades.
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PROGRAMACION. A continuacion se presenta la programacion a la que se sujetaran las
capacitaciones presenciales obligatorias para el personal con funciones de Enlace con el
SOSAPATLAT

TIEMPO FECHA TEMA

UNO AL MES MENSUAL LOS DESCRITOS EN LA LISTA

Nuestro personal se tiene que adecuar a los tiempos y fechas que nos marquen las
instituciones que nos daran los cursos y capacitacion.

Cumplimiento del Programa Anual de Capacitacion en materia de Transparencia,

Proteccion de Datos Personales y Rendicidn de Cuentas

En la elaboracion, seguimiento y evaluacion de los programas presupuestarios y su
cumplimiento.

De registro de contable, presupuestal y patrimonial

De equidad de genero.

En materia de cursos anticorrupcion.

De obra publica y le integracion de expedientes técnicos.
De cumplimiento de obligaciones fiscales e impuestos.

De control interno y seguimiento a manuales y cédigos.
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Se observaran tres etapas:

INICIO. e Servira como referencia para identificar el tema especifico del que trata y
permitird contar con un panorama de los conceptos por estudiar en cada uno.

DESARROLLO e Se explicara los temas definidos y ejemplificard cada uno de los aspectos
a los que se haré referencia con la finalidad de alcanzar los objetos establecidos.

CIERRE. e Servird como recapitulacion de lo visto en el tema, con el fin de prepararlo para
su evaluaciéon y otérgale las bases necesarias para la ejecucion de los conocimientos
adquiridos

EVALUACION. Diagnostica: Se llevara a cabo con el fin de determinar el grado de
conocimiento y necesidades de los participantes, respecto del tema a desarrollar en la sesién
correspondiente.

Final: Se realizara una evaluacién por sesion, al final de la misma, mediante la aplicacion
de exdmenes de aprovechamiento a fin de conocer el impacto en el desempefio o resultado
obtenido, mismos que servirdn como base para generar los informes respectivos. En el caso
de las capacitaciones impartidas mediante la plataforma de video comunicacion, la
evaluacion final se enviara por correo electronico y mediante éste medio se recibira con las
respuestas correspondientes por cada participante.

ESTRATEGIAS.

e PRIMERA. Programacion periodica de los eventos de capacitacion con base en las
necesidades del SOSAPATLAT.

e SEGUNDA. Procurar la retroalimentacion de la capacitacion con el fin de proponer
mejores y novedosas acciones. Cuenta de correo habilitada para efectos de capacitacion. A
efecto de tener una mejor gestion y control de las actividades de capacitacion,



